Qualitatsentwicklungsvereinbarung
nach § 78b Abs. 1 Nr. 3 SGB VIl i. V. m. dem Rahmenvertrag
nach § 78f SGB VIl fiir Baden-Wiirttemberg

zwischen
dem &rtlichen Trager der Jugendhilfe
(Leistungstrager)

Stadt Baden-Baden
Fachbereich Bildung und Soziales
Gewerbepark Cité 1
76530 Baden-Baden,

dem Trager der Einrichtung

Mobile Padagogische Dienste
Christian Hoff
Beuerner Strale 71, 76534 Baden-Baden

fur die Einrichtung

Mobile Pddagogische Dienste
Beuerner Strale 71, 76534 Baden-Baden

(Leistungserbringer)



§ 1 Geltungsbereich

Auf der Grundlage der getroffenen Leistungsvereinbarungen gilt diese Qualitatsentwick-
lungsvereinbarung firr folgende Leistungsangebote:

1. Teil- / stationdre Hilfen nach § 27 SGB VIII

2. Hilfen zur Erziehung in einem Heim / sonstige betreute Wohnform nach § 34
SGB VIl

3. Hilfen fiir junge Volljahrige nach § 41 SGB VIl in teilstationgrer und stationarer
Form

4. Eingliederungshilfen nach § 35a SGB VIII

§ 2 Ziel und Auftrag der Qualitatsentwicklung

1) Die Entwicklung der Qualitat der Leistungsangebote ist eine gemeinsame und konti-
nuierliche Aufgabe des Tréger der Einrichtung und des ortlich zustandigen Tragers der
Jugendhilfe. Sie orientiert sich an den in § 3 benannten Qualitatsgrundsatzen.

Uber die Qualitatsentwicklung und ihre Bewertung schaffen sie Vertrauen in die Leis-
tungsangebote und ihre Fahigkeit zur Verwirklichung ihrer Erziehungs- und Hilfeauf-
trage.

(2) Zur Erflllung dieser Aufgabe entwickeln sie MaRstabe fiir die Bewertung der Qualitat
sowie geeignete Maltnahmen zu ihrer Gewahrleistung, wenden diese an, uberpriifen
diese regelmaRig und entwickeln diese weiter. Dazu z&hlen insbesondere auch Quali-
tatsmerkmale fir die Sicherung der Rechte von Kindern und Jugendlichen in Einrichtun-
gen und ihren Schutz vor Gewalt.

(3) Die Verfahren der Qualitatsentwicklung sollen den Dialog zwischen 6ffentlichen und
freien Tragern beférdern. Sie sind prozessorientiert und sollen so gestaltet werden, dass
die beteiligten Trager die Qualitatsentwicklung als ein gemeinsames Lern- und Hand-
lungsfeld zur kontinuierlichen Verbesserung der Qualitit ansehen. Sie wird zu einem
zentralen Thema vor Ort sowie zum regelhaften Bestandteil professionellen Handelns
und professioneller Reflexion. Sie bildet somit auch eine Schnittflache mit der drtlichen
bzw. Uberdrtlichen Jugendhilfeplanung.

(4) §§ 4 und 78b SGB VI sind zu beriicksichtigen.

§ 3 Qualitatsgrundsatze

Die Grundsétze der kontinuierlichen Qualitatsentwicklung basieren auf aktuellen Er-
kenntnissen zum Qualitdtsmanagement in der Sozialen Arbeit. Sie orientieren sich ins-
besondere an folgenden Grundsétzen:

Die Qualitatsentwicklung zielt auf Qualitatsbewertung mittels evaluativer Verfahren
im Sinne einer systematischen Uberpriifung, Reflexion und Bewertung von Verfah-
rensstandards sowie zur Bewertung von sozialpadagogischen Prozessen und deren
Ergebnissen anhand gemeinsam definierter Qualitatskriterien.

Qualitatsentwicklung soll die gemeinsame Praxis produktiv begleiten und diese nicht
durch Aufwand und Komplexitét behindern.



» Die Verfahren der Qualitatsentwicklung sollen angemessen sein, den Aufwand der
Beteiligten jedoch begrenzt halten. Sie sollen den achtsamen Dialog zwischen &rt-
lichem und freiem Tréger ermdglichen, férdern und auf Kontinuitit ausgerichtet
sein.

» Sie sollen so gestaltet werden, dass die Qualitatsentwicklung als transparentes
Lern- und Weiterentwicklungsfeld mit einem méglichst lernoffenen Klima angesehen
wird. Dies erfordert eine Verfahrensdynamik und einen achtsamen Qualitatsdialog,
die den beteiligten Organisationen ,geschiitzte Rdume* zugesteht.

§ 4 Bewertung und Darlegung der Qualititsentwicklung und der Qualitiit der
Leistungsangebote
(1) Zur Darlegung der Qualitdtsentwicklung und ihrer Bewertung erstellt der Trager der
Einrichtung einen Bericht zur Qualitatsentwicklung (siehe § 9 Rahmenvertrag nach § 78f
SGB VI fiir Baden-Wiirttemberg).
(2) Die Vertragspartner vereinbaren, fir welchen Bewertungszeitraum die Qualititsent-
wicklungsberichte vom freien Tréager jeweils erstellt, in welchem Rhythmus die Qualitéts-
entwicklungsdialoge geflihrt werden. Das Auswertungsprotokoll wird vom értlichen Tré-
ger der Jugendhilfe erstellt. In diesem werden die Vereinbarungen zum weiteren Vorge-
hen in Bezug auf die diskutierten Qualitétskriterien dokumentiert.
Rhythmus der Qualitdtsentwicklungsdialoge und Bewertungszeitraum der Qualitétsent-
wicklungsberichte:
Der freie Tréger erstellt jeweils alle 2 Jahre einen Qualitdtsentwicklungsbericht.

§ 5 MaBnahmen und Verfahren der Qualitatsentwicklung
Die Vertragspartner treffen auf der Grundlage der in § 3 beschriebenen Qualitatsgrund-
satze Absprachen Uber die konkreten MaRlnahmen und Verfahren der gemeinsamen
Qualitatsentwicklung, vereinbaren diese im Rahmen der Auswertungsprotokolle Quali-
tatsentwicklungsdialogs und schreiben diese als Anlagen fort.
Die Anlagen werden Bestandteil der Qualitétsentwicklungsvereinbarung.
Der Leistungserbringer verpflichtet sich, 3 Themen bis spétestens 30.06.2021 als Anlage
zu erstellen und mit dem Leistungstrager abzustimmen.

§ 6 Laufzeit
Die Vereinbarung gilt ab 01.07.2019
Die Vereinbarung wird auf unbestimmte Zeit geschlossen und kann mit einer Frist von 6
Monaten gekiindigt werden.

22.08.2019

Fir die Leistungstréager Fir den Leistungserbringer

. 7
Ortlicher Trager der Jugendhilfe Trager der Einrichtung



Protokoll Qualitatsentwicklungsdialog vom 29.07.2019

Die Qualitatsentwicklungsvereinbarung wird zum 01.07.2019 geschlossen.

Die folgenden 3 Schllisselprozesse werden bis zum 30.06.21 als Anlagen erstellt und
mit dem Leistungstrager abgestimmt:

- Qualitatsgrundsatze
- Aufnahmeverfahren
- Hilfeplanverfahren

22.08.2019
Fir die Leistungstrager Fir den Leistungserbringer
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Ortlicher Trager der Jugendhilfe Trager der Einrichtung
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